Splosni pogoiji in pravila za izvajanje in sodelovanje v igri
»Zivalice 4«

1. ORGANIZATOR

Igro z nazivom »Zivalice 4« (v nadaljevanju: igra) organizira in izvaja Mercator d.o.o., mati¢na
Stevilka: 5300231000, davéna Stevilka: SI 45884595, s sedezem na naslovu Dunajska cesta
107, 1000 Ljubljana, e-mail: info@mercator.si (v nadaljevanju organizator).

2. NAMEN

Namen igre je promocija mobilne aplikacije Moj M in lojalnostnega programa Zivalice 4.

3. PRAVICA DO SODELOVANJA

Udelezenci igre so lahko vse fizi€ne osebe s stalnim prebivaliS¢éem v Republiki Sloveniji, ki so
starejSe od 15 let, in ki izpolnjujejo v teh pogojih navedene pogoje sodelovanja. Mlajsi od 15
let lahko v igri sodelujejo le ob pisnem soglasju starSev oz. zakonitih zastopnikov.

4. TRAJANJE

Igra poteka v mobilni aplikaciji Moj M od 20. 8. 2026 do 14. 10. 2026.

5. PRAVILA IN POGOJI

Pogoj za sodelovanje je, da so udelezenci seznanjeni in se strinjajo s temi splodnimi pogoji in
pravili igri, ki so objavljeni na https://www.mercator.si/nagradne-igre. Organizator si pridrzuje
pravico do dopolnitev in sprememb teh pravil. Vsaka sprememba oz. dopolnitev bo objavljena
na https://www.mercator.si/nagradne-igre.

V primeru kakrSnegakoli spora ali nejasnosti Stejejo ta sploSna pravila in pogoji za primarna v
odnosu do vseh morebitnih drugih objav, bodisi v tiskani, elektronski ali katerikoli drugi obliki.

Avtenti¢no razlago teh pravil dolo¢a izklju€no organizator.

5.1 Nacin poteka

Do igre uporabnik dostopa prek aplikacije Moj M. Pred zaCetkom igranja se uporabnik
seznani s temi pogoji sodelovanja in z njimi soglasa.

Naloga igralca je v sklopu doloCenega Stevila Zivljenj zbrati ¢im vec to€k z nabiranjem
predmetov in izogibanjem oviram. Za uspesSno zakljueno igro se Steje ¢im veC€ zbranih tock
v sklopu doloCenega Stevila Zivljenj. Po vsakih 1000 zbranih toCkah se igralcu zamenja slika
zivali, ki nabira stvari.

Ko igralcu zmanjka Zivljenj, se mu pokaze obvestilo z rezultatom in gumbom za ponovno
igranje. Stevilo igranj ni omejeno.
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Aktivnost nima nagradnega znacaja. Za sodelovanje ali uspesdno zaklju€eno igro organizator
ne podeljuje nagrad, kuponov ali drugih ugodnosti.

6. PREKINITEV/ODPOVED ALI SPREMEMBA SPLOSNIH DOLOCIL

Organizator lahko igro kadarkoli prekine/odpove ali spremeni sploSne pogoje in pravila, o
¢emer na primeren nacin obvesti sodelujoce.

V takSnem primeru udelezencem ne odgovarja za nastalo Skodo. OdlocCitev organizatorja o
vseh vprasanjih v zvezi igro oz. uporabo pravil je dokonéna in velja za vse udeleZence.

7. ODGOVORNOST ORGANIZATORJA

Organizator ne prevzema nikakr$ne odgovornosti za:

- nedelovanje aplikacije, ki je posledica izpada omreZja pogodbenih partnerjev, izpada
elektriCne energije ali drugih tehni¢nih motenj, ki bi lahko za¢asno motile uporabo
aplikacije,

- kakrsne koli posledice, ki bi jih sodelujo€i utrpel zaradi sodelovanja v nagradni igri, na
katere organizator nima vpliva,

- sodelovanje v nagradni igri z napacnimi podatki,

- kakrsne koli posledice ob koris€enju nagrade,

- tehniCne tezave, povezane z moznostjo dostopa do informacij v zvezi z igro, vklju¢no
s tehni¢nimi tezavami, v primeru, da niso nastale po krivdi organizatorja.

Organizator si pridrzuje pravico, da sodelujoega, ki ne deluje v skladu s pravili in pogoji
sodelovanija, razsirja sovrazni, zaljiv ali kakr$en koli drug neprimeren govor, trajno izlo€i iz
sodelovanja. Mercator si pridrzuje pravico diskvalificirati osebo tudi zaradi vzdevkov, ki so
Zaljivi, spodbujajo verske, rasne, druge nestrpnosti. 1zklju¢ene bodo tudi osebe, ki bodo pri
sodelovanju uporabljale nezakonite pripomocke (npr. viruse, Trojance itd.) ali si drugace
pridobivale koristi s pomoc¢jo manipulacije (npr. ena fizi€na oseba z ve¢ maili itd.). Tudi
osebe, ki sodelujejo v imenu tretjih oseb (z njihovo vednostjo ali brez njihove vednosti), so
lahko izklju€ene, za krsitev pa se Steje tudi sodelovanje preko drustev, avtomatskih storitev
in predvsem preko profesionalne sluzbe.

8. VAROVANJE OSEBNIH PODATKOV

Sodelujoéi s sodelovanjem soglasajo, da organizator kot upravljavec zbirke podatkov vodi,
vzdrzuje in nadzoruje zbirko osebnih podatkov posameznikov v skladu z veljavno zakonodajo,
ki ureja varstvo osebnih podatkov (ZVOP-1 in Splo$na uredba EU — GDPR) in v skladu s
Politiko varstva osebnih podatkov igro »Zivalice 4« v Moj M, ki so objavljena na
https://www.mercator.si/aktualno/nagradne-igre, in sicer zgolj za namen izvedbe te igre.

9. DRUGE DOLOCBE

S sodelovanjem v igri se udelezenec zavezuje k spostovanju dolo il teh sploSnih pogojev in
pravil.
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Ce ni v teh splodnih pogoijih in pravilih dolo&eno drugace, vsak udelezenec krije vse stroske,
ki izhajajo iz njegovega sodelovanja v igri (vkljuéno s stro8ki za dostop do interneta ipd.).

Pogoji so objavljeni na spletni strani https://www.mercator.si/aktualno/nagradne-igre, kjer so
dostopni v celotnem obdobju trajanja igre na nacin, ki omogoc€a njihovo shranjevanje in
razmnozevanije.

Igra ter vsi materiali, vkljuéno z vsebino, zasnovo spletne strani, blagovnimi znamkami,
logotipi, fotografijami, slikami, besedilom, grafiko in z drugim materialom, ki je del strani, je
predmet pravic intelektualne lastnine, ki je v lasti organizatorja in se ne sme uporabljati v
nasprotju z veljavno zakonodajo. Uporaba teh materialov s strani tretjih oseb je dovoljena le v
skladu z zakonodajo Republike Slovenije in s predhodnim soglasjem organizatorja.

V primerih, ki jih ti sploSni pogoiji in pravila ne urejajo, veljajo — v najvejem moznem obsegu,
ki ga dovoljuje zakonodaja — pravila veljavne slovenske zakonodaje.

V Ljubljani, 18. 8. 2026 Poslovni sistem Mercator d.o.o.
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